
 
 

 
 
 

 

 

CTS - Congrès, Tourisme et Sport SA est active à Bienne, exploite et commercialise le Palais des Con-
grès, la Tissot Arena, la Maison du Peuple, la plage et les installations portuaires dans la baie du lac de 
Bienne. 

 
Nous recherchons dès maintenant ou à convenir une personne polyvalente et motivée pour occuper le 
poste de 
 

Responsable d’exploitation 80% - 100% 
 

Dans ce rôle, vous êtes responsable des tâches suivantes :  

Tâches principales 

▪ Encadrement personnel, professionnel et opérationnel des équipes techniques et infrastructurelles 
du portefeuille Palais des Congrès, Maison du Peuple, plage, port de plaisance et Casino à Bienne 

▪ Garantie d’une disponibilité optimale des infrastructures et des bâtiments ainsi que d’une prestation 
de services efficace et sans faille 

▪ Supervision, coordination et pilotage des prestataires externes 

▪ Assurer la prise en charge de tous les sites et du point de contact central (Single Point of Contact 
SPoC)  

▪ Membre de la direction du département 

▪ Assumer la responsabilité de SIBE (responsable de la sécurité) pour le portefeuille attribué 

▪ Planification, coordination et réalisation autonome de petits projets de maintenance et d’optimisation 
dans le portefeuille attribué 

▪ Approvisionnement et gestion efficace et économique du matériel, demande et vérification des 
offres ainsi que contrôle des factures entrantes 

▪ Organisation et contrôle de maintenance du parc de machines ainsi que contrôle annuel des petits 
appareils 

▪ Garantie de l’entretien conforme du domaine de traitement de l’eau de baignade  

▪ Responsable de la collaboration interdépartementale et de l’entretien des relations avec les parties 
prenantes 
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Profil requis 

▪ Formation technique ou artisanale achevée et formation complémentaire en gestion et mainte-
nance de Facility Management  

▪ Idéalement, expérience dans la gestion des installations techniques du bâtiment (installations élec-
triques, systèmes de réfrigération et de climatisation, installations sanitaires, systèmes de protec-
tion incendie, installations hydrauliques) 

▪ Méthode de travail autonome, structurée et responsable 

▪ Personnalité dotée de compétentes relationnelles, à l’aise dans les interactions, orientée client et 
capable de mettre en œuvre les mesures nécessaires 

▪ Première expérience dans la gestion d’équipes 

▪ Langue maternelle allemande avec de bonnes connaissances du français (et volonté de l’amélio-
rer) 

▪ Maîtrise des outils informatiques courants 

 

Nous offrons une activité passionnante avec un potentiel de développement, des tâches variées dans 

un environnement diversifié et dynamique, des horaires de travail flexibles, un lieu de travail central et 

un abonnement fitness gratuit. Une équipe rodée vous attend, dans une culture du tutoiement, avec 

beaucoup de place pour l’initiative personnelle et la responsabilité individuelle. 

Vous avez encore des questions ou êtes-vous déjà plein d'énergie et souhaitez nous convaincre immé-

diatement de vos capacités et de vos idées ? Contactez-nous, nous nous réjouissons de faire votre 

connaissance. 

Envoyez-nous votre candidature (au format .pdf) avec prétentions salariales par e-mail à  

personal@ctsbiel-bienne.ch.  
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